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Introducción 
 
 
Siopel Web es una plataforma 100% web del producto Siopel PC, el cuál se conecta al 
AS400 por medio de Fix, es decir, utiliza la mensajería Fix. 
Dicha aplicación no necesita instalación y puede usarse desde cualquier navegador, 
conectándose a la VPN de MAE. 
Plataforma WEB de negociación, en principio sólo con operatoria en CPC2. Es una 
plataforma evolutiva, en la cual habrá actualizaciones periódicas con mejoras y nuevas 
funcionalidades. 

Arquitectura 
 
 
 

 



 

 

 

Componentes: 

Sitio 

 
El sitio web es la puerta de entrada mediante la cual se accede al mercado para poder 
operar. Las credenciales que se ingresan son previamente cargadas en el host para 
poder ser utilizadas. 

 

API 

Es el core de Siopel Web, que permite realizar las distintas acciones desde el sitio, ya sea 
loguearse, realizar acciones sobre una orden (alta, baja, modificación), aceptación de 
corretajes, baja de operaciones, etc. 

 

FIX Cliente 

Es el servicio que permite la comunicación bidireccional entre el FIX Server y la API de 
Siopel Web, traduciendo los mensajes standard de FIX a clases que comparte con la 
API, y viceversa. 

FIX Server 

Es el servicio que permite la comunicación bidireccional entre el Host y el cliente FIX, 
traduciendo la mensajería propietaria del AS a standard de FIX y viceversa. Está 
compuesto por 2 servicios: 

• OR: interactúa activamente con el mercado mediante órdenes. 
• MD: recibe pasivamente mensajería de precios del mercado. 



 

 

DB 

Es la base de datos donde se persiste toda la información generada tanto desde la 
API como la que esta recibe desde el Cliente Fix, además de la propia generada por 
el Cliente Fix. 

 

Ingreso al Sistema 

 
Para ingresar a Siopel Web es necesario contar con: 
 
- URL de acceso al ambiente correspondiente 
- Usuario/Agente (Nomenclatura = Mercado/Agente/Operador) previamente habilitado por 

Agente Administrador, con sus respectivos permisos y límites. 
- Clave de acceso (alfanumérica ocho posiciones) la cuál vence cada 30 días. 

 
 
 
 



 

 

Operatorias 
 
En la plataforma están disponibles las siguientes operatorias: 

• CPC2 
• CAM1 
• CAM2 
• CAM9 
• MOME 
• MOMX 
• CAUC 

 

Cada Rueda muestra su propio Market Data:  

 

Todas las grillas incluyen las siguientes acciones: 

•  Agregar nueva oferta 



 

 

•  Agregar una oferta BID 

•  Agregar una oferta OFFER 

•  Agregar especie a portafolio de Favoritos 

 

Barra de Herramientas 

 
Ubicado en el extremo superior derecho se visualiza la barra de herramientas compuesta por las 
siguientes opciones de configuración:  

• Estado de mercado (Si el Mercado está abierto se muestra en verde y naranja cuando está 

cerrado)  

• Notificaciones  

• Guardar disposición  

• Agente/Operador  



 

 

• Menú desplegable:  
o Refrescar cache 
o Hints (Listado de atajos de teclado) 
o Guía de usuario (recorrido por la plataforma) 
o Reset Contraseña (Blanqueo de contraseña) 
o Mostrar Límites (Límites globales del operador) 
o Cerrar Sesión 

Notificaciones 

Esta funcionalidad notifica diferentes acciones realizadas en el sistema: 

• Alta. Ingreso, concertación o modificación de oferta 
• Rechazos 
• Mensajes de error 
• Notificaciones del sistema 

 

 
 



 

 

 
 
 
 

Guardar disposición 

Esta funcionalidad le permite al usuario guardar la disposición del escritorio, para que cada vez que 
acceda al sistema (desde cualquier navegador), éste traiga predeterminadamente la configuración 
guardada por el usuario. 
 

 



 

 

 
 

 
 
 
 
 

Información Usuario / Agente 

Aquí se visualiza los datos de Agente – Operador/Entidad con el que está logueado a la plataforma 

 
 
 
 
 
 



 

 

Menú Desplegable 

 
 
Dicho menú se encuentra compuesto por las siguientes opciones: 
 

Refrescar cache 

 
Cuando se selecciona está opción, se eliminarán los datos temporales de la aplicación, pero 
sin borrar tus datos de usuario. Al borrar estos datos, puede resolver algunos problemas de los sitios 
web, como los relacionados con la carga o el formato. 

 



 

 

Hints 

 
 
La plataforma brinda atajos de teclado para operar y navegar por el sistema. 
 



 

 

Guía de Usuarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Se realiza un tour por el aplicativo que ayuda a entender su funcionamiento y sus distintas 
funcionalidades. 
 

Reset contraseña 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Puedes cambiar tu contraseña por razones de seguridad o restablecerla. 
 



 

 

 
 
Cerrar sesión 
 

 
Desde el menú desplegable se puede elegir la opción CERRAR SESIÓN. 

 
 
Esta opción permite desloguearse de la plataforma, si se tienen ofertas activas en el mercado, se darán 
de baja automáticamente. 
 

Ordenamiento de Pantalla 
 
Encontrarás la pantalla dividida en 4 contenedores: 
 



 

 

 

 
Todas las pestañas de funcionalidades pueden verse en cualquiera de los 4 contenedores, estas 

pueden abrirse con el Icono  que redirecciona a un menú con otras pestañas que se pueden 
abrir en dicho contenedor. 
 



 

 

 
 
O también es posible arrastrar la pestaña al contenedor deseado. 
 
A su vez, cada pestaña permite su maximización, mediante este ícono , viéndose de la siguiente 
manera: 
 

 
 



 

 

Market Data 

 
 
Aquí encontrarás la data del mercado, la cual muestra la grilla de contratos con todos los datos 
necesarios para cada instrumento.  
 
La grilla muestra las siguientes acciones rápidas: 

• Botón para colocar una oferta BID  

• Botón para colocar una oferta OFFER  

• Botón rápido para ingresar una orden  

• Botón que permite agregar a Favoritos  (Ésta funcionalidad permite agregar a favoritos el 
instrumento y armar un portafolio personalizado, el cual se visualiza en la pestaña “Favoritos”) 

Favoritos 

En esta pestaña podrás ver todos los instrumentos agregados a “Favoritos” a través del botón que se 
muestra en el market data. Este portafolio lo podrás personalizar, ordenando los instrumentos como 
desees y podrás guardar su disposición mediante de la misma forma que se guarda el escritorio 
completo. 
 



 

 

 
 

Buscador de Especies 

 
 
Te permitirá buscar especies y filtrarlas por nombre. A medida que escribas el nombre del instrumento, 
los nombres de la grilla se irán subrayando con color amarillo sí coinciden con lo escrito en el buscador. 
 

Ver pendientes 

Este switch permite visualizar las ofertas pendientes propias en el mercado. Esto da la posibilidad de 
comparar el mejor BID y el mejor OFFER con respecto a nuestras posiciones. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Modo de ingreso de oferta 

 
 
 
 

 
Esta opción permite configurar la visualización del ingreso de ofertas al mercado. Por defecto el ingreso 
de ofertas se ve de la siguiente manera:  

 
 



 

 

El contenedor se dispara haciendo click sobre la especie, en los botones rápidos de BID u OFFER y en el 

botón . 
Automáticamente el foco se dirige al formulario, al campo PRECIO, oprimiendo TAB nos movemos por 
los siguientes campos hasta los botones de BID y OFFER. 
Esta visualización nos permite no perder de vista el mercado mientras ingresamos ofertas. 
 
Si deshabilitamos esta opción, veremos el mismo formulario, pero en formato POP-UP, de la siguiente 
manera:  

 
 

Profundidad (pila) 
En este módulo se visualiza la pila de los instrumentos, se podrán seleccionar los 
instrumentos que se deseen, arrastrarlo desde el Market Data y visualizarlos al mismo 
tiempo. El primer contenedor es variable, es decir, si me desplazo por la grilla de 
mercado sobre los instrumentos, el contenedor se ira actualizando y cambiará el 
nombre del instrumento en donde estemos posicionados. 
 



 

 

En la pila veremos tanto de BID como de OFFER: 
- Precio 
- Cantidad 
- Tasa 

 

 
 

A su vez visualizaremos cuando una oferta sea propia remarcada de rojo, y cuando sea 
compartida remarcada con azul. 

 



 

 

 

 
 
 
Podemos cambiar la visualización de las pilas con el siguiente switch, para ver tanto de manera 
totalizada como NO totalizada. 

 
 

 
 
 
 
 



 

 

Rechazos 
Aquí podremos ver las ofertas que fueron rechazadas por el mercado y el motivo (Los mismos mensajes 
que veremos aquí, los veremos en la bandeja de Notificaciones). 
 
En esta grilla veremos: 

• Orden (Número de orden) 

• Propia (Indica si la oferta es propia o no)  
• Especie 
• Precio 
• Cantidad 
• Tasa 
• Plazo 
• Operó por tasa 
• Tipo de orden 
• Comentario (motivo de rechazo) 

• Botón para limpiar la bandeja  
 

 
 

Visualización de Tradings y Corretajes 
 
Aquí podremos confirmar o rechazar un trading/corretaje. 
En esta grilla veremos las siguientes columnas: 
 

• Número de secuencia 



 

 

• Mercado 
• Producto 
• Rueda 
• Compraventa 
• Plazo 
• Cantidad 
• Precio 
• Estado 
• Tipo Trading 
• Campo para confirmar un trading/corretaje   

• Campo para rechazar un trading/corretaje   
• Comentario 

 
 
 

Ofertas Pendientes 
Esta pestaña permite ver todas las ofertas vigentes en el mercado que aún no se han cerrado. 
 

 
 
La grilla está compuesta por las siguientes columnas:  

• Info (muestra si la oferta llegó correctamente al mercado) 

• Botón de Pánico para dar de baja todas las ofertas  o se podrán dar de baja de una por 

una con una la cruz que aparece en cada oferta  
• Propia (Indica si la oferta es propia o de otro operador) 
• Rueda 
• Orden (Indica el número de orden) 
• Especie 



 

 

• Tipo (Si es BID u OFFER/ Tomador o Colocador) 
• Moneda 
• Precio 
• Cantidad 
• Cantidad Mínima 
• Tasa 
• Cantidad Divulgada 
• Divulgación Ejecutada 
• Precio de Mercado 
• Plazo 
• Tipo de Oferta 
• Expiración 
• En nombre de 

• Editar (Haciendo click podremos editar la oferta)  

• Guardar (Permite guardar la oferta y volver a lanzarla más tarde)  
 
 
 

Operaciones Propias de Hoy 
Esta pestaña permite ver las operaciones concertadas del día.  
 
La grilla muestra las siguientes columnas:  

• Parar (permite pedir la baja de una operación)  
• Número de Secuencia 

• Propia (Indica si la operación es propia o de otro operador)  
• Aceptar (En caso de que otro agente pida la baja de la operación en esta columna aparecerá un 

botón verde para aceptar esa baja) 
• Rechazar (En caso de que otro agente pida la baja de la operación en esta columna aparecerá 

un botón rojo para rechazar esa baja) 
• Rueda 
• Posición 
• Tipo 



 

 

• Moneda 
• Precio 
• Cantidad 
• Tasa 
• Total 
• Fecha 
• Modalidad Operativa 
• Tipo terceros 
• Tercero 
• Plazo 
• Operó por tasa 
• Precio de mercado 
• Estado 
• Agente Contraparte 
• Operador Contraparte 

 
*Todas las grillas de consulta son customizables, es decir podemos elegir que columnas ver y en que 
orden. Podemos configurarlo haciendo click derecho sobre el título de las columnas y guardar la 
disposición con el botón de guardar que aparece en el menú de columnas. 
 

 
 
 



 

 

Operaciones propias históricas 
Aquí podremos consultar las operaciones propias históricas, se podrá filtrar y descargar un reporte en 
formato .xls. 
 
Los filtros son: 

• Rueda 
• Especie 
• Tipo de Negociación 
• Método de Negociación 
• Ver bajas 
• Contraparte 
• Operador 
• Código título 
• Plazo 
• Campo de calendario (permite seleccionar una fecha o un rango de fechas) 

 
La grilla está compuesta por: 

• Fecha 
• Rueda 
• Secuencia 
• Especie 
• Título BCRA 
• Moneda 
• Plazo 
• Cantidad 
• Precio 
• Tasa 
• Total 
• Total USD 
• Fecha Liquidación 
• Tipo Negociación 
• Estado 
• Método Negociación 
• Ente Liquidador 
• Tipo Liquidación 



 

 

• Secuencia Oferta Venta 
• Secuencia Oferta Compra 
• Nombre Agente Vendedor 
• Nombre Agente Comprador 
• Operador Compra 
• Operador Venta 
• Operación 
• Descripción Especie 
• ISIN Título 
• Nombre Corredor 
• Comitente Comprador 
• Comitente Vendedor 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

También encontraremos en la parte inferior: 

• Mostrar Filtros (con esta opción podremos elegir con un click si queremos ver los filtros o no) 

 
• Ir a la Última( esta opción nos permitirá ir a la última pagina de las operaciones) 

 
• Opción descargar Excel con las operaciones 

 
• El paginado (esta opción nos permite cuantas páginas y filas de operaciones son) 

 
• Mostrar (esta opción nos permite seleccionar por página) 

 
 

Operaciones de Mercado: 
 
Aquí podremos consultar las operaciones que se realizan en todo el mercado no solo las propias, se 
podrá filtrar y descargar un reporte en formato .xls, no solo históricas, sino que las del día también. 
 
Los filtros son: 

• Rueda 
• Especie 
• Tipo de Negociación 
• Método de Negociación 
• Ver bajas 
• Contraparte 
• Operador 
• Código título 
• Plazo 
• Comprador 
• Vendedor 

• Ver hoy (operaciones del día con un switch)  



 

 

 
La grilla se compone por las siguientes columnas: 

• Fecha 
• Hora 
• Rueda 
• Especie 
• Título BCRA 
• Moneda 
• Plazo 
• Cantidad 
• Precio 
• Tasa 
• Total 
• Total USD 
• Fecha Liquidación 
• Tipo Negociación 
• Estado 
• Método Negociación 
• Ente Liquidador 
• Tipo Liquidación 
• Sec Oferta Compra 
• Descripción Especie 
• ISIN Título 

 
También encontraremos en la parte inferior: 
 

• Mostrar Filtros (con esta opción podremos elegir con un click si queremos ver los filtros o no) 

 
• Ir a la Última( esta opción nos permitirá ir a la última pagina de las operaciones) 

 
• Opción descargar Excel con las operaciones 

 
• El paginado (esta opción nos permite cuantas páginas y filas de operaciones son) 

 



 

 

• Mostrar (esta opción nos permite seleccionar por página) 

 
 
 

Mensajes del Mercado 
 
En este módulo recibiremos los mensajes que envía el mercado. 
 

 
 
Se recibirán por: 

• ID News 
• Título 
• Mensaje (descripción del mismo) 
• Fecha 
• Mercado 
• Noticias Remitente 
• Noticias Destinatarios 

 



 

 

También se podrán seleccionar   para eliminar dichos mensajes  
 
Y por último en la parte inferior izquierda encontraremos el paginado(allí podremos visualizar cuantas 

páginas/filas son en total)  . Y en la parte inferior derecha 
veremos el mostrar para (allí podremos seleccionar la página que querramos visualizar )

. 
 
 

Posición Intraday 
 Aquí permite al operador saber cuántos instrumentos financieros ha comprado o vendido, a qué 
precio lo ha hecho y cuál es el beneficio o la pérdida que tiene en cada operación y en conjunto. 
 

 
 

Allí podremos descargar el archivo xls de las operaciones . También podremos  visualizar el total 
acumulada de operaciones y el total intraday. 
 



 

 

Y por último en la parte inferior izquierda encontraremos el paginado(allí podremos visualizar cuantas 

páginas/filas son en total)  . Y en la parte inferior derecha 
veremos el mostrar  (allí podremos seleccionar la página que querramos visualizar )

. 
 
 

Posición Histórica 
Aquí permite consultar su posición a un día en específico como también en un rango de días. 
 

 
 
 



 

 

En donde también podremos filtrar por medio de modalidad operativa, ya sea por Cartera Propia o 

Terceros.  

 
 

Allí podremos descargar el archivo xls de las operaciones . 
Y por último en la parte inferior izquierda encontraremos el paginado(allí podremos visualizar cuantas 

páginas/filas son en total)  . Y en la parte inferior derecha 
veremos el mostrar  (allí podremos seleccionar la página que querramos visualizar )

. 
 
 
 

Consulta de posiciones 
 
La pantalla de consulta de posiciones de contratos de futuro proporciona a los usuarios una visión 
detallada y actualizada de sus posiciones en contratos de futuros. Esta funcionalidad permite a los 
usuarios visualizar y analizar las posiciones y poder segmentarlas de forma total, por terceros o por 
cartera propia. De esta forma podrá consultar su cantidad de contratos comprados y vendidos, y 
también los saldos deudores y acreedores diarios resultantes con sus respectivos totales, lo que 
proporciona una visión completa y flexible de su exposición en el mercado de futuros. 
 



 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
Y por último en la parte inferior izquierda encontraremos el paginado(allí podremos visualizar cuantas 

páginas/filas son en total)  . Y en la parte inferior derecha 
veremos el mostrar  (allí podremos seleccionar la página que querramos visualizar )

. 
 
 
 
 

Ofertas Precargadas 
Este módulo permite la carga ofertas antes del horario de negociación para luego lanzarlas al mercado 
de forma individual o masiva, esto se puede hacer de dos maneras:  

• Desde el formulario en la plataforma  



 

 

 
 

• Desde un template de Excel que se descarga desde el módulo, una vez cargadas todas las 
ofertas en el documento, pueden hacer copy & paste desde Excel a Siopel WEB, o bien subiendo 

el archivo manualmente a la plataforma.  

 



 

 

 

 
 
 

Ofertas a relanzar 
La pantalla de recuperación de órdenes es una funcionalidad diseñada para permitir a los usuarios 
recuperar y reenviar órdenes que no se pudieron completar debido a una caída o desconexión del 
sistema. Esta característica proporciona una manera conveniente de gestionar las órdenes pendientes 
y volver a enviarlas al mercado de manera rápida y sencilla. Se pueden seleccionar mediante el 
ckeckbox las ofertas a relanzar y presionar el botón enviar. 
 



 

 

 
 

 
 
 

Mark to Market (MTM) 
En esta pantalla se visualiza el Mark to Market, que permite conocer el valor de la posición del usuario en 
el mercado en tiempo real, tomando en cuenta los precios actuales de los valores que posea el 
operador. Esto incluye los precios actuales de mercado, la cantidad de valores en cartera y el tipo de 
valor. 



 

 

 
 
 
 

Cauciones 
Las cauciones son depósitos de garantía que se realizan en efectivo o valores por parte de los 
participantes en el mercado, con el objetivo de respaldar sus compromisos financieros. Estas garantías 
actúan como un mecanismo de seguridad para las entidades que intermedian las transacciones. Las 
cauciones en Siopel WEB funcionan de la siguiente forma:  

• Acceso a la rueda desde el tab de ofertas. 
• Ingreso de oferta desde el botón de alta de oferta. 
• Se ingresa la caución desde el formulario. 
• Las ofertas ingresadas se verán reflejadas en la rueda, una vez concertadas se podrán consultar 

en la ventana de Consulta de Cauciones. 
 



 

 

 

 



 

 

 
 

Consulta de Cauciones 
 
En este módulo podrá consultar todas las cauciones realizadas en el día, y de forma histórica. también 
visualizaran un cuadro resumen el cual se segmenta por COLOCADOR y TOMADOR, y se verán distintos 
datos de cada uno. Esta consulta podrá exportarse a un Excel. 
 
 

 
 
 

 

Cotizaciones 
 
Es un mensaje electrónico que un inversor u operador envía a uno o varios intermediarios financieros 
para obtener cotizaciones sobre un valor específico.  
 
 

1. Envío del RFQ: El inversor u operador envía el RFQ a uno o varios intermediarios financieros. El RFQ 
debe especificar el valor, la cantidad, la fecha de vencimiento y cualquier otra instrucción 
especial. 
 



 

 

 

 
 



 

 

De lo contrario traerá una notificación de que no se ha podido enviar la solicitud por tal motivo: 

 
 

2. Recepción de cotizaciones: Los intermediarios financieros reciben el RFQ y envían sus 
cotizaciones al inversor u operador. Las cotizaciones deben incluir el precio de compra o venta, 
la cantidad disponible y cualquier otra condición relevante. 

 

 

 
 



 

 

 
 
 

3. Evaluación de las cotizaciones: El inversor u operador evalúa las cotizaciones recibidas y elige la 
que mejor se adapte a sus necesidades. 

 



 

 

 
4. Negociación: El inversor u operador puede negociar el precio, la cantidad y otras condiciones 

con el intermediario financiero seleccionado. 
 

 

5. Ejecución de la operación: Una vez que se acuerdan los términos de la operación, el inversor u 
operador y el intermediario financiero la ejecutan. 



 

 

 
 

 
 



 

 

 

Grupo Agentes 
 
Este módulo permite seleccionar cierta cantidad de agentes y formar grupos, con los cuales el operador 
podrá negociar mediante Solicitud de cotizaciones, trading, etc. En este módulo también se podrán 
eliminar o editar dichos grupos. Los grupos creados se verán en el formulario de su respectivo campo. 

 
 
 

 
 
 



 

 

 
 
 

 Administrar Permisos 
En este módulo podremos consultar los permisos administrados a casa usuario. 
 

 
 
 
 

 Datos de Operador 
En esta sección se podrá consultar los datos personales del operador seleccionado. 
 



 

 

 

 

 

 Usuarios 
Aquí se podrá visualizar la lista de usuarios a los cuales administramos, desde aquí podremos 
seleccionarlos y ver toda la información perteneciente a los operadores 
 
 



 

 

 

         Límites Globales 
En esta ventana se visualizarán los límites globales para poder operar. Los límites son por OPERADOR. 
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